WELO INGS

LOMAS TRAVEL

Dear Customer,

Thank you for your interest in our live painting service. We are delighted to provide you with a unique and personalized
artistic experience. However, it is important to note that the nature of live art involves a subjective and creative
component, which can result in different interpretations and appreciations from each individual.

As live painting entails a one-of-a-kind artistic expression created specifically for you, we regret to inform you that we do
not offer refunds once the work has been completed. This is because the artistic value and the unique experience we
provide cannot be returned or replicated.

We understand that each customer has their own artistic tastes and preferences, and our goal is to meet your
expectations to the best of our ability. Prior to commencing the live painting, we will ensure a clear understanding of
your requirements and expectations, so that we can create a piece that aligns with your desired style.

We encourage you to discuss any specific concerns or preferences you may have before embarking on the live painting
process. Our aim is to deliver an exceptional artistic experience and ensure your satisfaction to the best of our abilities.

Thank you for your understanding, and we look forward to collaborating with you to create a unique and memorable
work of art.

Best regards,

Weddings by Lomas Travel



WEILOIINGS

BY LOMAS TRAVEL

Estimado cliente,

Gracias por su interés en nuestro servicio de pintura en vivo. Nos complace poder brindarle una experiencia artistica
Unica y personalizada. Sin embargo, es importante destacar que la naturaleza del arte en vivo implica un componente
subjetivo y creativo, lo cual puede generar diferentes interpretaciones y apreciaciones por parte de cada individuo.

Dado que la pintura en vivo implica una expresion artistica Unica y creada especialmente para usted, lamentamos
informarle que no ofrecemos reembolsos una vez que se ha completado el trabajo. Esto se debe a que el valor artistico y
la experiencia Unica que proporcionamos no pueden ser devueltos o replicados.

Entendemos que cada cliente tiene sus propios gustos y preferencias artisticas, y nuestro objetivo es cumplir con sus
expectativas en la medida de lo posible. Antes de realizar la pintura en vivo, nos aseguraremos de comprender sus
requisitos y expectativas para que podamos crear una obra que se ajuste a sus deseos y estilos preferidos.

Le invitamos a discutir cualquier inquietud o preferencia especifica que pueda tener antes de comenzar el proceso de
pintura en vivo. Nuestro objetivo es brindarle una experiencia artistica excepcional y garantizar su satisfaccion en la
medida de lo posible.

Agradecemos su comprensién y esperamos poder colaborar con usted para crear una obra de arte Unica y memorable.
Atentamente,

Weddings by Lomas Travel



